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Voorwaarden WCAG-certificeringstraject 

1. Dekking van het traject 

Het vaste tarief van €5.000 excl. btw omvat: 

• Een WCAG 2.1 quickscan (niveau AA) van de bestaande website 
• Een rapportage met bevindingen en adviezen 
• Aanpassingen en implementaties om te voldoen aan WCAG 2.1 niveau AA (front-

end en technisch) 
• Een controle-audit na implementatie 
• De aanvraag bij een officiële certificering door een externe partij 
• Certificeringsgarantie (zie artikel 5) 

2. Voorwaarden voor deelname 

• Een website gebouwd in WordPress, waarvan ons team de volledige toegang krijgt 
• De website bevat maximaal 10 unieke pagina-varianten (meer pagina's in overleg) 
• De website is niet zwaarder dan 500 MB en bevat geen complexe interacties (zoals 

maatwerk apps, gaming, of 3D-content) tenzij vooraf besproken 
• Opdrachtgever verstrekt binnen 7 dagen de inloggegevens, content en 

contactpersonen 

3. Buiten het pakket 

• Maatwerk-code, back-end functionaliteit of integraties vallen buiten scope tenzij 
anders overeengekomen 

• Onderhoud na certificering (updates, contentbeheer, nieuwe functionaliteiten) is 
niet inbegrepen 

• Video's en PDF-bestanden vallen buiten de standaardaanpak, maar kunnen tegen 
meerprijs worden opgenomen 

4. Externe certificering 

• Wij werken samen met erkende WCAG-auditors of instanties 
• De klant draagt de kosten van de certificeringsinstantie, tenzij anders vermeld 
• Wij begeleiden dit proces volledig en garanderen het behalen van het certificaat 

(zie artikel 5) 

5. Certificeringsgarantie 
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Wij garanderen dat uw website het WCAG 2.1 niveau AA certificaat behaalt, op voorwaarde 
dat: 

• Onze aanbevelingen volledig en tijdig zijn geïmplementeerd 
• Geen wijzigingen aan de website zijn doorgevoerd door derden na onze oplevering 
• De audit wordt uitgevoerd binnen 30 dagen na onze oplevering 

Indien het certificaat niet wordt behaald om redenen die binnen onze invloed liggen, 
voeren wij kosteloos correcties door totdat het certificaat alsnog wordt toegekend. 

6. Aansprakelijkheid 

• Onze aansprakelijkheid is beperkt tot het factuurbedrag 
• Wij zijn na oplevering niet meer verantwoordelijk voor het behoud van de 

certificering 

7. Betaling 

• 50% bij aanvang opdracht 
• 50% bij oplevering 

8. Toepasselijk recht 

Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. Eventuele geschillen worden 
voorgelegd aan de bevoegde rechter te Utrecht. 


